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EDITAL DE INSCRICAO DE EQUIPES - CHALLENGE DAY 2026
S.0.S: SALVE A EMPRESA !

O Conceito

Vocé conseguiria transformar dados em decisoes e resolver uma crise real?

O Desafio S.0.S: salve a empresa! , € uma experiéncia pratica e dindmica que coloca vocé diante
de problemas reais enfrentados por empresas, utilizando dados de plataformas como
Consumidor.gov e/ou Reclame Aqui.

Ao longo do desafio, sua equipe sera responsavel por entender o problema, investigar suas causas
e propor solugdes estratégicas viaveis.

A proposta é simples: usar dados para tomar decisdes melhores.

Sua equipe devera:

identificar o problema central da empresa;

analisar dados reais de reclamacgodes;

investigar as causas da insatisfacao;

propor solucdes praticas e eficazes;

tomar decisbes estratégicas com base em evidéncias.

O objetivo é resolver a crise de forma consistente e bem fundamentada, superando as demais
equipes.

Formato do Desafio
O evento acontecera em formato de circuito de estacgdes, proporcionando uma experiéncia
dindmica, interativa e colaborativa.

Cada equipe recebera um: Dossié do Consultor (Passaporte de Solugbes). Esse material sera
utilizado para registrar andlises, decisées e conclusdes ao longo do desafio.

A Dinamica: Circuito de Estacées
As equipes deverao percorrer todas as estagdes do circuito, cada uma representando uma etapa
do processo de analise e decisdo.

Cada estagao tera duracdo média de 10 a 15 minutos.
Estacao 1 — Inteligéncia de Dados
Analise de reclamacgdes reais para identificar o problema principal.

Estacao 2 — Diagnéstico de Produto
Avaliagao de falhas com base nos relatos dos clientes.

Estacao 3 — Processos e Automacgao
Simulagado de melhorias e ajustes para solu¢ao do problema.

Estacao 4 — Estratégia de Crise
Tomada de decisao com base em dados, considerando impactos técnicos e financeiros.
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Tempo de Desafio
e Inicio: 9h00
e Duracéo por estacao: 10 a 15 minutos
e Tempo total estimado: 1h30 a 2h

Resultado Esperado
Ao final do desafio, sua equipe devera ser capaz de:
e explicar com clareza o problema central;
o justificar a analise com base em dados;
e apresentar uma solucgao viavel,
o defender uma decisdo estratégica coerente.

Quem pode participar
Estudantes regularmente matriculados nos cursos de:
e Administracao
e Engenharia de Alimentos
e Engenharia de Computagao
o Engenharia de Controle e Automagéao

Formagao das equipes

e Equipes de 2 a 4 integrantes;

e Nao € necessario que sejam da mesma turma ou curso;

e Equipes interdisciplinares sdo recomendadas para ampliar a qualidade das solugdes.
A inscri¢ao deve ser realizada por apenas um dos integrantes da equipe.

Critérios de Desempenho e Avaliagao

O desempenho das equipes sera avaliado de forma integrada, considerando a qualidade da
analise, a coeréncia das decisdes e a capacidade de propor solugdes com base em dados.

A pontuacgao sera distribuida da seguinte forma:

1. Identificagéo do Problema (25%)

2. Andlise e Uso de Dados (25%)

3. Proposta de Solucéo (25%)

4. Tomada de Decisao Estratégica (15%)

5. Clareza e Coeréncia da Apresentacao (10%)

Critério de Desempate

Em caso de empate, serdo considerados, nesta ordem:
1. Maior pontuagdo em Analise e Uso de Dados;
2. Maior pontuacédo em Proposta de Solucéo;
3. Tempo total de conclusao do circuito.

Observacgao
Equipes que nao completarem todas as estagbes ou nao apresentarem o Dossié do Consultor
devidamente preenchido poderao ter sua pontuagado comprometida.




